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. ZUGANG ZU DIENSTEN

1.1 Website. Die Website ist unter dieser Adresse zugénglich.

1.2 App. Die App und die damit verbundenen Dienste sind Uber den App Store und den Google Play App
Store zuganglich. Sie missen die Nutzungsbedingungen einhalten, die fir den zum Herunterladen der App
verwendeten Online-Store gelten.

1.3 Verfligbarkeit. Obwohl WITHINGS alle Anstrengungen unternimmt, um die Zuverlédssigkeit und
Verfugbarkeit des Zugangs zu den Diensten rund um die Uhr zu gewahrleisten, haftet WITHINGS in keiner
Weise fir Fehler, Bugs oder Anomalien bei der Nutzung der Dienste oder flr eine Unterbrechung des
Zugangs, aus welchem Grund auch immer oder fUr welche Zeitspanne auch immer. Im Falle einer geplanten
Downtime, insbesondere im Rahmen von Wartungsarbeiten und/oder Anderungen an den Diensten, wird
sich WITHINGS bemuhen, Sie im Voraus durch die Veréffentlichung einer Warnmeldung zu informieren.

14 f\nderungen. WITHINGS kann nach eigenem Ermessen Dienste einstellen, l6schen, andern oder
hinzufligen, und zwar entweder dauerhaft oder voriibergehend. In diesem Fall wird sich WITHINGS, soweit
moglich, bemihen, die Benutzer im Voraus zu informieren. Alle neuen, gednderten oder geléschten
Funktionen unterliegen den vorliegenden Allgemeinen Nutzungsbedingungen. Die weitere Nutzung der
Dienste nach solchen Entwicklungen lhrerseits gilt als Zustimmung zu diesen Entwicklungen und der
Anwendung dieser Allgemeinen Nutzungsbedingungen auf diese Entwicklungen.

1.5 Dienste Dritter. Darlber hinaus sind Sie allein daflir verantwortlich, alle technischen Mittel zu
Uberprifen, die lhnen den Zugang zu den Diensten ermdglichen, woflir Sie die alleinige Verantwortung
tragen. Sie sind dafiir verantwortlich, alle geeigneten MaBnahmen (einschlieBlich regelmaBiger Backups) zu
ergreifen, um Ihre Gerate und Daten zu schitzen und die mdglichen schadlichen Folgen im Zusammenhang
mit einer etwaigen Betriebsunterbrechung oder einem mdglichen Datenverlust, die durch oder infolge der
Nutzung der Dienste verursacht werden, zu minimieren.

1.6 Minderjahrige. Die Dienste sind fUr jeden volljahrigen Benutzer zugéanglich, der die Rechtsfahigkeit
besitzt, diesen Allgemeinen Nutzungsbedingungen zuzustimmen. Einem minderjahrigen Benutzer, d.h. einer
Person unter 15Jahren bzw. unter dem Mindestalter, das in der jeweiligen Gerichtsbarkeit, in der die Person
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ihren Wohnsitz hat, gilt, ist es nicht gestattet, ein Konto zu eréffnen, es sei denn, ein Elternteil hat in
Ubereinstimmung mit dem geltenden Recht zugestimmt. Wenn wir feststellen, dass wir die
personenbezogenen Daten eines Kindes unter dem Mindestalter ohne elterliche Einwilligung erhoben haben,
werden wir MaBnahmen ergreifen, um das zugehérige Konto zu deaktivieren und diese Daten so schnell wie
maoglich geman unserer Datenschutzrichtlinie zu I6schen.

Il. FUNKTIONSWEISE VON APPS, DIENSTEN UND PRODUKTEN

2.1 Voraussetzungen fiir die Nutzung. Sie missen die App vor der Nutzung auf Ihr persénliches Gerat
herunterladen. Dieses Geréat kann Ihr persénliches Smartphone oder der Webbrowser lhres Computers sein
(das ,Gerat"). Fur das Herunterladen der Apps und den Datenaustausch zwischen der App und den
WITHINGS-Servern ist eine Internetverbindung erforderlich, die Sie bereitstellen missen. Die Qualitéat lhrer
Internetverbindung sowie eine ausreichende Geschwindigkeit und Leistung des Prozessors Ihres Geréts sind
wesentliche Bedingungen fir eine optimale Nutzung der App. Eventuell ist Ihr Gerat nicht mit der App
kompatibel, obwohl Sie sie auf lhr Gerat herunterladen kénnen. Bevor Sie sie verwenden, sollten Sie
Uberprifen, ob die App mit Inrem Gerat kompatibel ist.

2.2 Installation von Produkten. Sie kdnnen |hr Produkt nutzen, sobald Sie lhr WITHINGS Connected
Health-Produkt eingeschaltet haben. Beim Installieren werden Sie angeleitet, bis die Produktsoftware fir die
normale Nutzung des Produkts bereit ist, wie sie in dem Benutzerhandbuch beschrieben ist, die jedem
Produkt beigefligt ist.

2.3 SchlieBen eines Benutzerkontos.
a) Durch den Benutzer. Der Benutzer kann sein Konto jederzeit ohne Angabe von Griinden I6schen, indem
er die SchlieBung seines Kontos verlangt.

b) Von WITHINGS. WITHINGS kann ein Konto deaktivieren, wenn sich der Benutzer fur einen Zeitraum von
funf (5) Jahren nicht angemeldet hat. Dartiber hinaus behalt sich WITHINGS das Recht vor, das Konto des
Benutzers ohne Vorwarnung oder férmliche Anklndigung zu schlieBen, wenn der Benutzer in
schwerwiegender Weise gegen die Bestimmungen dieser Allgemeinen Nutzungsbedingungen verstoi3t, oder
um einer gerichtlichen Anordnung oder einer gesetzlichen oder behdrdlichen Vorschrift nachzukommen,
unbeschadet der anderen Bestimmungen dieser Allgemeinen Nutzungsbedingungen. Falls der Benutzer die
Bestimmungen dieser Allgemeinen Nutzungsbedingungen nicht einhélt, kann WITHINGS sein Konto flr die
Dauer der von WITHINGS durchzufiihrenden Uberpriifungen sperren. Der Benutzer wird dariiber informiert
und aufgefordert, sich per E-Mail an WITHINGS zu wenden, um Informationen zu erhalten und eventuelle
Anmerkungen zu machen und/oder den Nachweis zu erbringen, dass der Versto3 behoben wurde. Falls ein
Verstol3 nicht innerhalb von finfzehn (15) Tagen nach einer solchen Benachrichtigung behoben wird, kann
WITHINGS den Benutzer darlber informieren, dass sein Konto geschlossen wird. Die SchlieBung eines
Kontos erfolgt unbeschadet etwaiger von WITHINGS geltend gemachter Schadensersatzanspriiche als
Entschadigung fiir die von WITHINGS aufgrund solcher VerstoBe erlittenen Schaden.

2.4 Folgen des Loschens des Kontos. Unabhangig von der Pausierung oder Léschung seines Kontos
bleibt der Benutzer fir seine Verpflichtungen gemaB den anderen anwendbaren Bedingungen von
WITHINGS, die noch in Kraft sind, verantwortlich. Sobald das Konto geldscht ist, [6scht WITHINGS die Daten
des Benutzers, wobei dies in Bezug auf personenbezogene Daten in Ubereinstimmung mit der
Datenschutzrichtlinie erfolgt.

2.5 Erstellen eines Kontos. Die Erstellung eines Kontos fir Produkte und Dienste (im Folgenden als
.Konto“ bezeichnet) ist erforderlich, bevor Sie eine Verbindung herstellen, auf eine App zugreifen und diese
nutzen kénnen. Benutzernamen sind streng persdnlich und vertraulich. Dem Benutzer ist es untersagt, sie in
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irgendeiner Form an Dritte weiterzugeben, und er verpflichtet sich, alle Anstrengungen zu unternehmen, um
ihre Vertraulichkeit zu wahren. Der Benutzer ist fir die Nutzung seiner Zugangsdaten, insbesondere im Falle
der Nutzung durch einen Dritten, vollumfénglich und ausschlieBlich verantwortlich. WITHINGS kann unter
keinen Umsténden haftbar gemacht werden, wenn die Identitét eines Benutzers kompromittiert wird. Jede
Handlung, die von einem Konto aus vorgenommen wird, gilt als von dem Benutzer vorgenommen, der
Inhaber dieses Kontos ist. Bei Verlust/Vergessen oder Diebstahl der Zugangsdaten, einschlie3lich der Falle,
in denen der Benutzer feststellt, dass sein Konto missbrauchlich verwendet wurde, verpflichtet er sich,
WITHINGS unverziglich Gber das Verfahren zur Erneuerung des Passworts zu informieren, indem er auf die
Schaltflache ,Passwort vergessen?* klickt, die Uber den Bereich ,Anmelden” zugénglich ist.

2.6 Verbinden mit einem Produkt. Indem Sie eine App mit einem Produkt verbinden, identifizieren Sie sich
als Benutzer des Produkts. Diese Verbindung gestattet Ihnen:

- Durch das Produkt gesammelte Daten mit Ihrem Konto zu verknlpfen und

- den Zugriff auf Ihre Daten durch die grafische Oberflache der App zu erhalten;

- Ihre personenbezogenen Daten auf den WITHINGS-Servern zu speichern.

2.7 Die Sicherheit Ihres Kontos. Wenn Sie ein Konto einrichten, missen Sie eine Reihe von erforderlichen
MaBnahmen ergreifen, um zu verhindern, dass Dritte auf lhr Konto zugreifen kénnen. Wenn Sie also ein
Passwort verwenden, ist es am besten, wenn es stark ist (mit einer ausreichenden Anzahl von Zeichen und
verschiedenen alphanumerischen Zeichen usw.). Das Gleiche gilt auch fir das Passwort lhres E-Mail-
Kontos. Denken Sie bitte auch daran, lhre Sitzung zu unterbrechen, wenn Sie Medien verwenden, mit denen
Sie nicht vertraut sind. Sie sind allein verantwortlich fir den Zugang zu lhrem Konto und/oder anderen
Mitteln, die lhnen fir die Verbindung zur Website und/oder App zur Verfligung stehen. Beachten Sie, dass
der Zugriff auf Ihr Konto den Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten erméglichen kann. Wir empfehlen
Ihnen dringend, die Funktion zu aktivieren, die es lhnen ermdglicht, einen zweiten Authentifizierungsschritt
hinzuzuflgen, um sich Uber die App bei lhrem Konto anzumelden. Jede Verbindung zu lhrem Konto durch
einen Dritten, dem Sie zuvor lhre Einwilligung erteilt haben, liegt in lhrer Verantwortung. Wir haften nicht far
Daten, die einem oder mehreren Dritten aufgrund einer impliziten oder expliziten Genehmigung mitgeteilt
werden, die Sie ihm/ihnen erteilt haben.

2.8 Identifizierung durch die Verwendung von Cookies. Wir erinnern Sie daran, dass lhre Identifizierung
durch die Nutzung von Cookies automatisiert werden kann, um den Zugang Uber das elektronische System
zu erleichtern.

2.9 lhre Nutzung der App. Die Uber die Apps und die Produkte bereitgestellten Dienste bieten eine Analyse
der vom Benutzer 0bermittelten und automatisch erhobenen Daten (in Ubereinstimmung mit der
Genehmigung des Benutzers) mit dem Ziel, dem Benutzer zu helfen, seinen Gesundheitszustand besser zu
beurteilen. Fir den Zugriff auf Funktionen wie die Teilnahme an Programmen, die Weitergabe
personalisierter Analysen, die Geolokalisierung oder die Teilnahme an Forschungsprojekten von WITHINGS
mussen Sie mdglicherweise lhre ausdriickliche Einwilligung geben, indem Sie ein entsprechendes Kastchen
ankreuzen und, je nach Umstanden, ein Formular ausflillen. Weitere Informationen dazu finden Sie in
unserer Datenschutzrichtlinie.

2.10 Senden von Daten an einen Dritten. Jegliche Ubermittlung dieser Analysedaten an Dritte,
einschlieBlich medizinischer Fachkréafte im Rahmen ihrer Behandlung, erfolgt unter der alleinigen
Verantwortung des Benutzers, der auch fiir die Sicherheit der Ubermittiung (Nachrichteniibermittiung,
Richtigkeit der Angaben des Empféngers usw.) verantwortlich ist.
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2.11 Art der Daten. Die Ihnen angezeigten Daten kénnen aufgrund einer unsachgemaBen Verwendung der
App, eines Produkts oder lhres Gerats ungenau sein. Daher kénnen Sie diese Daten nicht als spezifische
Grundlage fur eine medizinische Behandlung verwenden. Die App ist kein Ersatz fir eine medizinische
Beratung.

2.12 Nutzungsbeschrankungen. Bei Nutzung einer App

- Bei Nutzung der App in einer Art und Weise, die gegen Gesetze und Vorschriften oder die Rechte Dritter
verstoBt, einschlieBlich der Rechte an geistigem Eigentum, des Rechts auf Privatsphare usw.;

- Bei Handlungen in einer Weise, die WITHINGS, seinen verbundenen Unternehmen, Partnern oder anderen
Benutzern unserer vernetzten Gesundheitsprodukte und -dienste Schaden zufligen kann;

- Bei betrtigerischer Eingabe von Daten in eine App, die Website oder eine API,

- Bei Stérung, Behinderung oder Verzerrung des ordnungsgemafBen Funktionierens der App oder des
Produkts, um die Rechte Dritter oder von WITHINGS zu verletzen; und,

- Bei jeder Aktion und/oder Methode, die die Extraktion von Daten ermdéglicht, insbesondere jede
automatische Datenleseaktion (Data Scraping), Datenextraktion (Data Harvesting), Datenindexierung (Web
Crawling) aus der App oder dem Produkt;

- Beim Testen der Anfalligkeit, der Leistung und der Funktionsweise der App oder des Produkts aus anderen
Griinden als denen, die fir die beabsichtigte Nutzung erforderlich sind;

- Bei Verstof3 gegen eine von WITHINGS in der App oder im Produkt implementierte SicherheitsmaBnahme;
und

- Bei Nutzung rechtswidriger Mittel, um Authentifizierungsmethoden zu umgehen, die WITHINGS anwendet,
um die Verbindung des Benutzers mit dem Produkt zu ermdglichen;

- Bei Zugriff auf einen Bereich der App oder des Produkts, auf den Sie im Rahmen der normalen Nutzung
keinen spezifischen Zugriff haben.

2.13 Aktualisieren einer App/eines Produkts. Apps werden regelmaBig aktualisiert. Wenn Sie die fiir die
Wartung des Dienstes oder Produkts erforderlichen Updates nicht installieren, kénnen Sie die Funktionalitét
verlieren. Die Aktualisierung der Anwendung oder des Produkts erfolgt gemaB der vom Hersteller Ihres
Gerats verdffentlichten Aktualisierungsrichtlinie. Beachten Sie, dass die Aktualisierung der App wesentliche
Anderungen (1) der App und/oder (2) der in der App verfiigbaren Funktionen umfassen kann. Wir kénnen die
Verfugbarkeit und die Dauerhaftigkeit der Funktionen, die Uber die App erhéltlich sind, nicht garantieren.
Dartber hinaus kénnen die Funktionalitdt und

Verfugbarkeit der App auch davon abhangen, von wo Sie die App herunterladen oder darauf zugreifen.

2.14 Funktionen von Dritten. Wir kdnnen Merkmale oder Funktionen einbinden, die von Dritten fir die App
entwickelt und bereitgestellt wurden, um lhnen zusatzliche Merkmale und Funktionen zu bieten. Die Nutzung
dieser Funktionen von Dritten erfolgt durch eine vertragliche Verpflichtung, die von diesen
Nutzungsbedingungen flr die Apps getrennt ist. WITHINGS haftet in seiner Eigenschaft als Dritter dieser
Vereinbarung nicht fiir die direkte oder indirekte Nutzung dieser Funktionen Dritter.

2.15 Externe Quellen. Die Website kann Hypertext-Links enthalten, die den Benutzer auf Websites Dritter
weiterleiten, die nicht von Withings verdéffentlicht werden. WITHINGS hat keine Kontrolle lber diese Websites
und kann in keiner Weise fiir die auf den Websites Dritter verdffentlichten Inhalte oder flir Schaden oder
Verluste, die sich aus dem Surfen auf diesen Websites ergeben, haftbar gemacht werden.
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lll. DIENSTGARANTIEN

3.1 Anwendungsbereich. Diese Bestimmungen gelten fir die Apps. Zusatzlich zu den in den Allgemeinen
Verkaufsbedingungen beschriebenen obligatorischen gesetzlichen Garantien, auf die hier zugegriffen
werden kann, werden die Dienste ,wie besehen®, ,als solche* und ,wie verflgbar® bereitgestellt.

3.2 Haftungsbeschrankung. WITHINGS kann nicht verantwortlich gemacht werden

(i) fur die Nichtverfigbarkeit der App, ein Verbindungsproblem, eine Stérung, einen Ausfall, eine
Betriebsunterbrechung, eine voriibergehende Einstellung der App, die Verhinderung des Zugangs zu den
Produkten und Diensten oder einer ihrer Funktionen und die Folgen, die dies flr den Benutzer haben kann,
(ii) fiir jede Anderung, die WITHINGS an den Apps, Produkten oder Diensten vornehmen kann,

(iii) fUr die Nutzung der Dienste und die vom Benutzer erhaltenen Analysen,

(iv) fuir jegliche Anspriiche, Verluste oder Schaden, die durch Fehler oder Auslassungen in den vom Benutzer
bereitgestellten Daten und Informationen verursacht werden,

(v) far die mdglichen schadlichen Folgen fir den Benutzer oder fur Dritte aus der Nutzung, Analyse,
Interpretation oder Verarbeitung von rein indikativen Analysen durch den Benutzer oder einen Dritten.

WITHINGS haftet nicht fir direkte oder indirekte Schaden, unabhangig davon, ob diese vorhersehbar sind
oder nicht, die durch die Nutzung oder die Unmdéglichkeit der Nutzung der Dienste verursacht werden, ihren
Ursprung haben oder darauf beruhen, und insbesondere nicht fir moralische, physische oder materielle
Schaden, einschlieBlich des Verlusts von Materialien, Gewinnen, Ersparnissen, Umsatz, Kunden, des
Verlusts von Gelegenheiten, Geschaftsmaoglichkeiten, Kosten fir den Ersatz von Diensten oder Technologien
oder des Verlusts von Daten, die der Benutzer erleidet, der Schadigung des Rufs, der Schadigung der
kdrperlichen Unversehrtheit und jeglicher gegen den Benutzer erhobenen Klage. Dementsprechend haftet
WITHINGS nicht fir diese Schaden.

IV. GEISTIGES EIGENTUM

Die Apps, Produkte und Dienste bestehen aus Elementen wie Texten, Schnittstellen, Fotografien, Grafiken,
Bildern, Browser-Instrumenten, Markenzeichen, Dienstleistungsmarken, Logos, Designs, Musik,
kiinstlerischen Darstellungen, Computercodes, Software, Schriftarten und anderen Elementen, die in dem
Produkt oder Dienst integriert sind (im Folgenden die ,Komponenten“ genannt).

Die Komponenten und alle Rechte, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf Titel und geistige
Eigentumsrechte, sind Eigentum von WITHINGS und/oder seinen Lizenzgebern und Konzerngesellschaften
und sind durch die Bestimmungen internationaler Abkommen und aller anderen einschlagigen nationalen
Gesetze des Landes, in dem sie genutzt werden, geschitzt.

Die Struktur, der Aufbau und die Codes sind Geschéaftsgeheimnisse und vertrauliche Informationen von
WITHINGS und/oder dessen Lizenzgebern und Konzerngesellschaften.

V. BENUTZERLIZENZ

5.1 Einhaltung der Alilgemeinen Nutzungsbedingungen.

Unter der Voraussetzung, dass Sie die Allgemeinen Nutzungsbedingungen in vollem Umfang einhalten,
gewahren wir lhnen eine persoénliche, nicht ausschlieBliche, nicht abtretbare, nicht Ubertragbare und nicht
unterlizenzierbare Lizenz, die WITHINGS jederzeit nach eigenem Ermessen widerrufen kann, flir den Zugriff
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auf und die Nutzung der Anwendung, des Produkts oder der Dienste. Durch die Nutzung der App, des
Produkts oder der Dienste werden Ihnen keine geistigen Eigentumsrechte an der App, dem Produkt oder
den Diensten gewahrt.

5.2 Beschrankungen.

Sie dlrfen die in der App, dem Produkt oder den Diensten enthaltene Software nicht vertreiben, das
Nutzungsrecht Ubertragen, modifizieren, Ubersetzen, reproduzieren, weiterverkaufen, unterlizenzieren,
vermarkten, vermieten, riickentwickeln, dekompilieren, extrahieren oder versuchen, den Quellcode der
Software zu ermitteln. lhnen wird kein Recht und keine Lizenz, weder ausdriicklich noch stillschweigend, in
Verbindung mit irgendeinem Teil der App gewahrt, es sei denn, dies ist ausdricklich in diesen
Nutzungsbedingungen festgelegt. Es wird keine Lizenz fir die Kombination der App, des Produkts oder des
Dienstes mit anderer, nicht von WITHINGS bereitgestellter Software oder Hardware erteilt.

5.3 Ausschliisse.
Jede Lizenz, die sich auf ein WITHINGS-Patent bezieht, ist ausdriicklich von den Allgemeinen
Nutzungsbedingungen fiir die WITHINGS-Dienste ausgeschlossen.

VI. NUTZUNG IM RAHMEN VON WITHINGS INTELLIGENCE

Fir die Nutzung unserer KI-Funktionen mit dem Namen ,Withings Intelligence” gelten besondere
Bestimmungen. Mithilfe von Large Language Models (LLMs) reagiert Withings Intelligence insbesondere auf
Ihre Anfragen und liefert lhnen personalisierte Gesundheitsinformationen, interpretiert Messwerte oder
empfiehlt Ihnen gestindere Gewohnheiten (,Output’) auf der Grundlage des Kontexts Ihrer Nutzung der
Withings-App.

6.1 lhre Nutzung von Withings Intelligence.

Wenn Sie Withings Intelligence nutzen, erklaren Sie sich damit einverstanden, diese nur fir den Zweck zu
nutzen, fir den sie von Withings wie in diesem Abschnitt beschrieben entwickelt wurde. Sie werden Ihr
unabhangiges Urteilsvermdgen und lhre eigene Entscheidung nutzen, bevor Sie sich auf die Ausgabe
verlassen oder diese anderweitig nutzen. Die Ausgabe dient ausschlieBlich zu Informationszwecken und Sie
sind dariiber informiert, dass die Ausgabe keine medizinische Beratung darstellt und als solche keinen
Ersatz fir die Beratung durch einen qualifizierten Fachmann darstellt. Sie dirfen Withings Intelligence nicht
in einer Weise nutzen, die gegen geltende Gesetze verstdBt oder anderen schadet, und Sie sind fiir alle
Eingaben verantwortlich, die Sie in Withings Intelligence verwenden.

6.2 Einschriankungen und Beschriankungen in Bezug auf Withings Intelligence.

Zusétzlich zu den in dieser Vereinbarung festgelegten Einschréankungen und Beschréankungen gelten einige
Einschrankungen in Bezug auf Withings Intelligence und die von ihr generierten Ergebnisse, darunter:

- (i) dass sie Fehler oder irrefiihrende Informationen enthalten und méglicherweise nicht genau oder
zuverldssig sind. Withings Intelligence benétigt groBe Datenmengen, um Inhalte zu trainieren und zu
generieren, und die zum Trainieren von Withings Intelligence verwendeten Daten kdénnen von schlechter
Qualitat oder verzerrt sein, was sich negativ auf die Genauigkeit und Qualitat der generierten Ergebnisse
auswirkt;

- (ii) Withings Intelligence basiert auf vordefinierten Regeln und Algorithmen, denen die Fahigkeit zum
kreativen Denken und zur Entwicklung neuer Ideen fehlt, was zu repetitiven oder formelhaften Inhalten
fihren kann;

- (i) Withings Intelligence kann Schwierigkeiten haben, die Nuancen der Sprache zu verstehen,
einschlieBlich Slang, Redewendungen und kulturelle Bezlige, was zu kontextfremden oder sinnlosen
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Ergebnissen flhren kann;

- (iv) Withings Intelligence hat keine Emotionen und kann Emotionen nicht so verstehen oder vermitteln, wie
Menschen dies kénnen, was zu Ergebnissen fiihren kann, denen die Empathie und Emotionen fehlen, die
Menschen vermitteln kénnen;

- (v) Withings Intelligence kann Vorurteile perpetuieren, die in den zu ihrem Training verwendeten Daten
vorhanden sind, was zu diskriminierenden oder beleidigenden Ergebnissen flihren kann;

- (vi) Withings Intelligence kann Schwierigkeiten mit komplexen Aufgaben haben, die logisches Denken,
Urteilsvermdgen und Entscheidungsfindung erfordern.

6.3 Haftung.
Soweit gesetzlich zulassig, haftet Withings Ihnen oder anderen Personen gegeniber nicht fir Schaden, die
sich aus lhrer Nutzung von Withings Intelligence ergeben oder damit in Zusammenhang stehen.

Vil. NUTZUNG IM RAHMEN VON WRPM-DIENSTEN

Besondere Bestimmungen gelten, wenn Sie unsere Ferntberwachungslésung WRPM mit der Health Mate-
App verwenden.

7.1 Anwendung der Nutzungsbedingungen auf Patientennutzer.

a) Anwendbarkeit auf Patientennutzer.
Dieser Artikel gilt fir Patientennutzer (,Patientennutzer®), die (i) die Health Mate-App und (ii) unsere Lésung
zur FernGberwachung von Patienten (,WRPM Remote Tracking Solution“) verwenden.

b) Zustimmung.
Indem Sie auf Health Mate als Teil der WRPM-Dienste zugreifen oder diese nutzen, bestatigen Sie, dass Sie
diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen gelesen haben und ihnen zustimmen. Wenn Sie mit diesen
Allgemeinen Nutzungsbedingungen nicht einverstanden sind, missen Sie die Nutzung von Health Mate
sofort einstellen.

c) Streitigkeiten.

Im Falle eines Widerspruchs zwischen den Bestimmungen dieser Allgemeinen Nutzungsbedingungen fir
Patientennutzer und den Allgemeinen Nutzungsbedingungen haben die Bestimmungen dieser Allgemeinen
Nutzungsbedingungen fiir Patientennutzer Vorrang.

d) Datenschutzrichtlinie fiir Patientennutzer.

Unsere Datenschutzrichtlinie fir  Patientennutzer, einsehbar hier, ist in den Allgemeinen
Nutzungsbedingungen fir Patientennutzer enthalten. Indem Sie auf unsere WRPM-Dienste zugreifen oder
sie nutzen, bestdtigen Sie, dass Sie die entsprechende Datenschutzrichtlinie gelesen haben und ihr
zustimmen.

7.2 Zugriff auf die Health Mate-App flir Patientennutzer.

Um auf die Health Mate-App als Patientennutzer zuzugreifen, missen Sie auf den Link zugreifen, den Sie
von |hrem Arzt erhalten haben, die Health Mate-App herunterladen und diesen Allgemeinen
Nutzungsbedingungen fir Patientennutzer zustimmen.

7.3 Nicht erbrachte Dienste

a) Wir geben keine medizinischen Ratschléage.
Mit der Annahme dieser Allgemeinen Nutzungsbedingungen flr Patientennutzer stimmen Sie zu und
erkennen an, dass die Rolle von WITHINGS auf die Bereitstellung von Health Mate beschrankt ist. Sie
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stimmen ferner zu, dass:

- WITHINGS Ihnen unter keinen Umstanden eine Diagnose oder medizinische Behandlung zur Verfligung
stellt,

- die Dienste in keiner Weise dazu gedacht sind, das unabhangige klinische Urteil einer qualifizierten
medizinischen Fachkraft zu ersetzen,

- die Dienste nicht dazu gedacht sind, lhre Beziehung zu Ilhrem Arzt zu ersetzen oder schwere, dringende
oder lebensbedrohliche Krankheiten zu behandeln und unter diesen Umstanden nicht genutzt werden
sollten,

- die allgemeinen Daten, die Uber die Dienste zu Krankheiten, Symptomen, verfligbaren Medikamenten,
Behandlungsmdglichkeiten und anderen Aufklarungsartikeln und -videos zur Verfligung stehen, nur zu
allgemeinen Aufklarungszwecken bereitgestellt werden. Sie sollten niemals die Inanspruchnahme von
medizinischem Rat durch einen Arzt oder eine andere qualifizierte medizinische Fachkraft aufgrund von
Informationen, die in den Diensten enthalten sind, vernachlassigen, vermeiden oder verzégern. Wenn Sie ein
dringendes medizinisches Problem haben oder glauben, ein solches zu haben, wenden Sie sich bitte sofort
an eine qualifizierte medizinische Fachkraft,

- Sie sich damit einverstanden erkldren und anerkennen, dass lhre Nutzung der Health Mate-App auf die
Anzeige Ihrer Gesundheitsdaten beschrankt ist.

b) Wir sind kein Versicherungsabrechnungsunternehmen.
Wir sind keine Abrechnungsexperten und bieten keine Versicherungs- oder gegenseitigen
Abrechnungsdienstleistungen an.
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