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|. DEFINITIONEN

App bezeichnet eine von WITHINGS entwickelte Softwareanwendung, die aus einer grafischen
Benutzeroberflache besteht, die insbesondere Uber Ihr Smartphone genutzt werden kann und von der aus
Sie mit den Funktionen interagieren, die Ihnen durch die App zur Verfligung gestellt werden, und die lhnen
insbesondere die Aufzeichnung, die Speicherung und den Zugriff auf lhre personenbezogenen Daten,
insbesondere auf die Daten, die durch die Nutzung der von Withings entwickelten Produkte und Dienste
entstehen, erlaubt.

Verbraucher bezeichnet jede natirliche Person, die zu personlichen und nichtkommerziellen Zwecken
handelt, die nicht in den Bereich ihrer gewerblichen, industriellen, handwerklichen, beruflichen oder
landwirtschaftlichen Tatigkeit fallen.

Vertrag bezeichnet jeden Vertrag, der zwischen WITHINGS und Ihnen auf der Grundlage der von Withings
bestatigten Bestellung geschlossen wird..

Allgemeine Nutzungsbedingungen bezeichnet die Allgemeinen Nutzungsbedingungen, die in dem
Dokument ,Allgemeine Nutzungsbedingungen® in Teil 3 beschrieben sind.

Benutzerkonto bezeichnet das persénliche Konto des Benutzers, das es ihm ermdglicht, sich auf
authentifizierte und sichere Weise bei einer App anzumelden und auf die Dienste zuzugreifen.

Benutzerhandbuch bezeichnet das Dokument, das fir jedes Produkt die spezifischen
Nutzungsbedingungen beschreibt.

Parteien bezeichnet je nach Kontext Withings, Verbraucher und Benutzer.

Produkt bezieht sich auf alle mit WITHINGS Health verbundenen Hardware-Medien, einschlieBlich digitaler
Artikel, die auf der Website bestellt werden kénnen.

Dienst bezeichnet alle digitalen Inhalte, ob kostenlos oder kostenpflichtig, und die damit verbundenen
digitalen Gesundheitsdienste, einschlieBlich des Zugangs zu ihnen. Die Dienste umfassen insbesondere:

- Ermdglichung der Erstellung des Health Mate-Benutzerkontos;

- Bereitstellung einer grafischen Darstellung der Daten, die durch die Nutzung der Produkte erhoben werden,
einschlieBlich lhrer persdnlichen Gesundheitsdaten, liber die Health Mate-Anwendung;

- Bereitstellung von Bewegungs-, Erndhrungs- oder Schlafverbesserungsprogrammen fur Benutzer. Diese
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Funktionen sind an den - Erwerb eines Abonnements fiir unseren Health+ Dienst gebunden;

- Die Bereitstellung der Datenfreigabefunktionen der Health Mate-App;

- Versorgung der Benutzer mit Daten Uber die Aktivitaten, Neuigkeiten, Produkte und Dienste von
WITHINGS;

- Versendung von Marketingmitteilungen;

- Weiterleitung der Benutzer an den Kundendienst.

Website bezeichnet die Website, die unter folgender Adresse verflgbar ist: www.withings.com

Benutzer oder Sie bezeichnet jede Person, die Uber ein Benutzerkonto und/oder Produkte und Dienste
verfugt, einschlieBlich Besucher.

Besucher bezeichnet diejenigen, die auf die Withings-Website zugreifen, sie durchsuchen oder konsultieren,
unabhangig davon, ob sie Benutzer sind oder nicht.

Withings oder Wir schlieBt jedes Unternehmen der WITHINGS-Gruppe ein. Jeder Verweis auf ein
verbundenes Unternehmen der Withings-Gruppe gilt nur fir das Dokument, flir das dieses verbundene
Unternehmen ausdrucklich als Vertragspartner benannt ist.

Il. ANWENDUNG DER ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN

2.1 Vertrag. Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen zwischen lhnen (nachstehend ,Kaufer®, ,Sie",
~verbraucher) und WITHINGS, einer vereinfachten Aktiengesellschaft mit eingetragenem Sitz in 2 Rue
Maurice Hartmann, FR-92130 Issy-les-Moulineaux / RCS Nanterre 504 787 565 / USt-IdNC FR 65 504 787
565 (nachfolgend ,WITHINGS* ,Wir).

2.2. Inhalt. Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen von Withings umfassen :

* Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (Teil 1)
* Die Allgemeinen Verkaufsbedingungen (Teil 2)
* Die Allgemeinen Nutzungsbedingungen (Teil 3)

* Die Datenschutzrichtlinie (Teil 4)

Die Produkte und Dienste sind in Ubereinstimmung mit ihrem Benutzerhandbuch zu verwenden, das im
Hilfe-Assistenten Withings fir Produkte und Dienste verflgbar ist.

2.3. Zweck. Der Zweck der Allgemeinen Geschaftsbedingungen ist es, die Verkaufs- und
Nutzungsbedingungen fiir die Produkte und Dienste festzulegen. Sie enthalten wichtige Informationen zu
Ihren Rechten und Pflichten.

2.4, Zustimmung.

a. Verkauf. Sie bestatigen und garantieren, (i) dass Sie diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen erhalten
und gelesen haben, (i) dass Sie die von Withings zur Verfligung gestellten verbundenen
Gesundheitsprodukte und -dienste nur flir den personlichen sowie nichtkommerziellen Gebrauch nutzen
werden, (iii) dass Sie volljahrig oder nach den Gesetzen des Landes, in dem Sie lhren Wohnsitz haben,
berechtigt sind, einen Vertrag mit uns abzuschlieBen; (iv) dass die Bestellung auf der Website als
uneingeschrankte Zustimmung zu den Allgemeinen Geschaftsbedingungen ausgelegt wird, auf die Sie vor
der Bezahlung Ihrer Bestellung Zugriff haben und die Sie gelesen sowie akzeptiert haben; und (v) dass Sie
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vollstandig dartber informiert wurden, dass die Bestellung auf der Website eine Zahlungsverpflichtung nach
sich zieht.

b. Nutzung. Die Nutzung der Produkte und Dienste setzt die vorherige und vorbehaltlose Annahme der
Allgemeinen Geschéftsbedingungen voraus. Sie akzeptieren die Bedingungen ausdricklich, indem Sie bei
der Einrichtung lhres Kontos das daflir vorgesehene Késtchen ankreuzen. Sie kénnen jederzeit die aktuellen
AGB einsehen, die auf jeder Seite der Website verflgbar sind.

2.5. Dauer. Diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen werden nach ihrer Annahme fir den gesamten
Zeitraum, in dem die Produkte und Dienste genutzt werden, anerkannt. Sie gelten fiir jede Anderung der
Produkte und Dienste, jede neue Version, jeden neuen Dienst oder jede neue Funktionalitdt unserer
Produkte und Dienste, unabhangig davon, wie auf sie zugegriffen wird.

2.6. Anderungen. Wir sind berechtigt, die Allgemeinen Geschéftsbedingungen zu andern, insbesondere zur
Anpassung an rechtliche Entwicklungen sowie an die Entwicklung der Produkte und Dienste. In diesem Fall
werden wir Sie so schnell wie méglich auf der ersten Seite der Website und/oder unter ,Mein Konto® in der
mobilen App oder per E-Mail informieren. Jede neue Nutzung der Produkte und Dienste nach
Benachrichtigung und Veréffentlichung einer neuen Version der Allgemeinen Geschéftsbedingungen gilt als
Zustimmung.

Ill. KOMMUNIKATION

3.1. Wenn Sie uns schreiben. Wenn Sie Fragen oder Anfragen zu den Apps, Produkten und/oder Diensten
sowie zu den damit verbundenen Benachrichtigungen haben, schreiben Sie uns bitte auf dieser Seite. Wir
werden uns so bald wie mdglich bei lhnen melden.

3.2. Wenn wir lhnen schreiben Indem Sie die Dienste nutzen, erklaren Sie sich damit einverstanden, dass
der GroBteil unserer Kommunikation elektronisch erfolgt und dass wir lhnen Benachrichtigungen Uber die
App oder per E-Mail zukommen lassen. Es liegt in Ihrer Verantwortung, Ihre E-Mails regelmaBig zu
Uberprifen, damit wir Sie jederzeit kontaktieren kénnen. Die gesendeten Mitteilungen gelten als am Tag der
Veroffentlichung versandt.

3.3. Nachweis Alle Uber die Apps getatigten oder per E-Mail gesendeten Mitteilungen, die in den Systemen
von WITHINGS aufgezeichnet und auf einem Datentrager gespeichert werden, der den geltenden Standards
entspricht, gelten als zuverlassig und werden von den Parteien als authentisch angesehen, bis das Gegenteil
bewiesen ist. Der Umfang des Nachweises der von den IT-Systemen von WITHINGS gelieferten Daten,
insbesondere das Doppelklick-Verfahren, namlich die Uberpriifung seiner Verpflichtungen und deren
Bestétigung, stellt als elektronische Unterschrift die Validierung des elektronischen Vertrags dar.

IV. SONSTIGES

4.1. Fortbestehen von Klauseln. Wenn eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen von
einem Gericht oder einer zustandigen Gerichtsbarkeit fir ungultig oder undurchsetzbar befunden wird, gilt
die ungultige oder undurchsetzbare Bestimmung oder deren ungultiger oder undurchsetzbarer Teil als nicht
geschrieben.

4.2. Kein Verzicht. Das Versdumnis, zu dem einen Zeitpunkt die Erflllung einer Ihrer Verpflichtungen zu
verlangen, stellt keinen Verzicht auf das Recht dar, die Erfullung zu einem spateren Zeitpunkt zu verlangen.

Page 3/4


https://support.withings.com/hc/de

WITHINGS Fassung vom 24. August 2023

4.3. Hoéhere Gewalt. Jedes Ereignis, das unvorhersehbar, uniberwindbar oder auf &auBere Krafte
zurlickzufUhren ist und WITHINGS an der Erbringung seiner Verpflichtungen im Rahmen der vorliegenden
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen hindert, wird als ein Ereignis héherer Gewalt betrachtet. Dazu gehéren
beispielsweise Brande, Uberschwemmungen, Unfille, Explosionen, nukleare Katastrophen, Erdbeben,
Stirme,  Wirbelstirme, Tsunamis, Epidemien, Schaden an Industrieanlagen, Ausfalle von
Computersystemen, Sabotage, Streiks oder andere Arbeitskampfe, Kriege, Handlungen oder Unterlassungen
einer lokalen oder staatlichen Behdrde sowie Schwierigkeiten bei der Versorgung mit Energie, Rohstoffen,
Komponenten oder Arbeitskraften.

Page 4/ 4



	ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN
	INHALT
	I. DEFINITIONEN
	II. ANWENDUNG DER ALLGEMEINEN GESCHÄFTSBEDINGUNGEN
	III. KOMMUNIKATION
	IV. SONSTIGES


