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**A sua privacidade durante a utilizacao dos servigos e produtos Nokia
Health **

A Politica de Privacidade da Nokia expllca como processamos 0s seus
dados Pessoais quando usar os nossos produtos e servigos. Além disso,
sao aplicaveis as seguintes condicoes relativas a utilizacdo de produtos
e servicos Nokia Health ("Produtos e Servicos")

Os Produtos e Servigos sé@o constituidos por varias aplicagbes de

software (incluindo aplicagbes moveis, aplicacdes Web e software),

servigos na nuvem e produtos "inteligentes" que recolhem, armazenam e
processam os dados que Ihe fornecem informacdes e servicos para uma vida
mais saudavel.

Que tipo de informacdes recolhemos e quando?

Quando utilizar Produtos e Servigos Nokia Health, podera ser necessario
recolhermos dados no ambito dos servigos prestados, tal como se descreve
na Politica de Privacidade. A transparéncia e o acesso facil sdo fatores
fundamentais para nés, pelo que criamos esta lista de pictogramas, para
uma identificacao facil dos dados Pessoais que processamos, nas
situacdes abaixo.

**Dados de identificacgao** sao os dados que identificam diretamente o utilizador. Estes dados incl

**Dados de atividade **s3ao os dados que correspondem a uma medicdo das suas atividades fisicas/des
**Dados de métricas corporais **sdao os dados que correspondem a uma medicdo exata das caracteristi
**Dados sobre o ambiente **sdo os dados que correspondem ao seu ambiente ou envolvente. Estes incli
**Cookies — caracteristicas técnicas** sao dados que ndo identificam diretamente o utilizador, que

Para criar uma conta Nokia Health é necessario fornecer-nos determinados
dados Pessoais. A sua conta Nokia Health é o principal componente dos
Produtos e Servicos. Permite-lhe aceder e controlar os seus dados
Pessoais. Estes dados séo recolhidos e utilizados durante a criacao da
conta Nokia Health e/ou durante a criacao do perfil, quando aceder a sua
conta, adicionar uma fotografia, etc. Os dados Pessoais armazenados no
ambito da conta Nokia Health serdo protegidos tal como se descreve na
Politica de Privacidade da Nokia e no presente documento.

Estes sédo os dados Pessoais que podera fornecer-nos para criar uma conta
Nokia Health:

Sao0-nos comunicados determinados dados Pessoais quando transferir,
instalar e utilizar funcionalidades da aplicacdo movel e da aplicagéo na
Web. Tal acontece quando definir um alarme, partilhar informacdes, medir
passos, responder a questionarios, preencher um campo no formulario,
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etc. E também através da aplicacdo que os seus dados Pessoais nos sio
comunicados, quando instalar e sincronizar o seu produto. Além disso,
através da aplicag@o pode ativar determinadas funcionalidades opcionais,
como a geolocalizagao através do telefone. Todos os dados Pessoais séo
recolhidos quando utilizar as nossas aplicagdes, no ambito da conta
Nokia Health.

Estes sdo os dados Pessoais que podera comunicar-nos quando utilizar as
nossas aplicagoes:

Os nossos Produtos e Servigos permitem a recolha de dados Pessoais,
permitindo assim a monitorizacdo. Cada produto requer dados Pessoais
especificos. Encontrara mais informagdes sobre os dados recolhidos
através do seu produto, no Manual de instrucoes do produto. Quando
ativar um produto, poderé ser-lhe pedido para transferir uma aplicacédo e
criar uma conta Nokia Health. Determinadas funcionalidades estao
acessiveis apenas através de uma ligacéo entre o produto e a aplicagéo.
Os seus dados Pessoais recolhidos através dos seus produtos encontram-se
na sua conta Nokia Health e sdo transmitidos aos nossos servidores,
quando sincronizar o produto com as nossas aplicagdes ou quando ligar o
seu produto a rede Wifi. Os dados Pessoais armazenados no ambito da
conta Nokia Health serédo protegidos tal como se descreve na Politica de
Privacidade da Nokia e no presente documento.

Estes sado os dados Pessoais que podera fornecer-nos ao utilizar os
nossos Produtos e Servicos:

Quando associar a sua conta Nokia Health a um parceiro

Podera solicitar a um Parceiro que partilhe os dados, entre os quais o0s
dados Pessoais, connosco. Este processo é realizado através do nosso
sistema de intercambio API , concebido como sistema aberto e a APl do
Parceiro. Estes dados encontrar-se-ao na conta Nokia Health e todos os
dados Pessoais armazenados no ambito da conta Nokia Health estarao
protegidos tal como se descreve na Politica de Privacidade da Nokia e no
presente documento.

Estes sdo os dados Pessoais que podera fornecer-nos ao associar os dados
de um parceiro a sua conta Nokia Health:

Para fins de resposta ao seu pedido de assisténcia, alguns dos dados
Pessoais da conta Nokia Health poderéo ser disponibilizados
temporariamente as nossas equipas, até que o problema seja resolvido. As
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nossas equipas cumprem rigorosamente a nossa politica de
confidencialidade.

Estes sdo os dados Pessoais que podera comunicar-nos, caso contacte o
nosso departamento de Servigo de Apoio ao Cliente:

**Como utilizamos os dados Pessoais **

Garantimos que nao venderemos os dados Pessoais sem a autorizacao do
utilizador. Na Nokia, a protecdo da privacidade dos nossos

utilizadores € uma questao da maior importancia. Estamosconvictos de que

os dados podem servir o interesse coletivo, se forem retirados os

elementos de identificacéo e de que as informagdes fornecidas pelos

nossos Produtos e Servigos permitir-lhe-ao tomar decisdes fundamentadas

e fazer alteragdes sustentaveis.

Os dados gerados e recolhidos através dos Produtos e Servigos Nokia
Health sdo processados pela Nokia, nos termos da Politica de Privacidade
da Nokia e para os seguintes fins. Uma ou mais finalidades poderao
aplicar-se simultaneamente:

* **Fornecer Produtos e Servigos: **

o Os dados Pessoais processados pelos Produtos e Servigos Nokia
Health poderado ser apresentados na aplicacéo, permitindo-lhe
aceder a conta Nokia Health. Os dados Pessoais podem ser
apresentados como dados em bruto (nUmero de passos, peso, etc.)
ou como resultado de um processamento especifico (ritmo
cardiaco, respiragao, movimento que produz os padroes de
sono, etc.).

» Desenvolver e gerir os Produtos e Servicos

o Os seus dados Pessoais sao utilizados para melhorar os nossos
Produtos e Servigcos, asseguram a disponibilidade da nossa
plataforma e otimizam a experiéncia do utilizador. Além disso,
de acordo com as normas da Internet, mantemos um registo das
operacdes realizadas num formato de registo e trabalhamos sempre
com dados sem identificagdo, a menos que o utilizador nos tenha
concedido autorizagao.

- Comunicar com os utilizadores

o Quando contactar o nosso departamento de Servigo de Apoio ao
Cliente para resolver um problema, os membros da nossa equipa
poderao ter de processar os seus dados no ambito da prestacao
de assisténcia.

Marketing, publicidade e recomendacées
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o Os seus dados Pessoais podem ser utilizados para sugerir
inquéritos, concursos, enviar cupdes de desconto ou eventos nos
quais podera participar. O mesmo meio é utilizado para
fornecer-lhe informacdes sobre 0s nossos produtos, como novas
funcionalidades, ofertas da Nokia Health ou dos nossos parceiros
ou para anunciar novos produtos.

Durante quanto tempo guardamos os seus dados pessoais?

Com excecgao dos casos em que a lei estipular um determinado periodo,
guardamos os seus dados Pessoais durante um periodo que nao deve exceder
o periodo necessario para os fins para os quais foram recolhidos e
processados. No que diz respeito aos dados Pessoais no ambito da conta
Nokia Health, os mesmos sdo armazenados até ao encerramento da conta.

1. Onde sao guardados os dados Pessoais?

Salvo disposigéo em contrério na legislacao local, os seus dados
Pessoais sdo armazenados na Unido Europeia e estao sujeitos a
regulamentos que garantem um elevado nivel de protecao dos dados
Pessoais.

Além disso, determinadas restricdes técnicas (nomeadamente o streaming

de video) obrigam a que processemos determinados dados Pessoais mais

proximos dos utilizadores: Os dados serdo armazenados e processados da
seguinte forma:

* Europa: Irlanda:
» América do Norte: Estados Unidos
* América do Sul: Brasil
« Asia: Japao/Singapura
* Austrdlia: Australia
1. Como pode contactar-nos?

A Nokia Technologies Oy of Karaportti 4, 02610 Espoo, Finlandia, é a
responsavel pelos seus dados Pessoais. Quanto a questdes relacionadas
com as praticas de privacidade da Nokia, podera contactar-nos através do
nosso Servigo de Apoio ao Cliente ou de:

Nokia Technologies - Escritorio privado\
Karaportti 4\

P.O.Box 226\

FI1-00045 Nokia Group\

Finlandia
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